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Metodología Servicios Público Casos Contacto

NUESTRO ENFOQUE

El mismo equipo que entiende el
negocio y diseña la estrategia
participa en su ejecución.
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Soluciones digitales para
rentabilizar y escalar tu

negocio.
Marketing, tecnología y contenido para negocios

de hostelería, turismo y servicios que quieren
crecer con criterio.
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Nuestra metodología
En MAREA trabajamos con una adaptación de la metodología SOSTAC®, que transforma los objetivos de cada negocio en
estrategias concretas, ejecutables y medibles.

1

Entender
Analizamos el negocio, sus clientes, objetivos y procesos
comerciales.

2

Detectar
Estudiamos el mercado, la competencia y las
oportunidades de mejora.

3

Priorizar
Definimos objetivos y ordenamos oportunidades según
impacto y viabilidad.

4

Diseñar
Creamos una estrategia adaptada a los recursos y
necesidades reales.

5

Ejecutar
Trabajamos junto al cliente y desarrollamos las acciones
propuestas.

6

Optimizar
Medimos los resultados y ajustamos la estrategia
continuamente.

El mismo equipo que entiende el negocio y diseña la estrategia participa en su ejecución.

Acompañamos todo el recorrido del cliente: desde el primer contacto hasta la compra, la fidelización y la recomendación.
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Siete áreas,	un	mismo	equipo Las combinamos según lo que necesita cada negocio. A veces
basta con una; casi siempre funcionan mejor juntas.

Publicidad digital
Campañas en Google, Meta, Open Table y
TripAdvisor en el momento correcto.

Desarrollo web
Webs optimizadas para convertir visitas en ventas,
desde cero o sobre lo que ya tienes, con SEO, SEM
y posicionamiento.

Redes sociales
Gestión real de redes, community management y
generación de leads orgánicos, adaptada a tu
marca y a las tendencias del momento.

Contenido orgánico
Foto, vídeo y texto para contar tu marca: lo
grabamos, creamos y editamos nosotros, como
servicio independiente o dentro de una estrategia
completa.

Gestión de	plataformas
Plataformas y perfiles optimizados y actualizados
para mejorar tu presencia, reservas y reseñas, con
experiencia y contacto directo con plataformas.

CRM y	fidelización Eventos y	experiencias
Captamos y gestionamos tu evento de principio a
fin, desde una cena privada hasta una activación
de marca.

Detalle de cada área

Ver servicios	→

Diseñamos estrategias de CRM para captar,
convertir y fidelizar leads. Email marketing,
automatizaciones, segmentación y customer
journeys pensados para aumentar la conversión, la
recurrencia y el valor de cada cliente.
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Servicios

01

Publicidad digital

Llegamos a las personas adecuadas, en el momento
adecuado, y medimos qué funciona.

02

Desarrollo web

Webs claras y rápidas, pensadas para que el visitante
reserve, compre o escriba.

03

Redes sociales

Una presencia con criterio y coherencia, no publicaciones
sueltas.

Google Ads
Meta Ads
Generación de leads
Publicidad en Open Table
Publicidad en TripAdvisor
Remarketing
Campañas de tráfico y conversión
Promoción de eventos y temporadas
Optimización de campañas

Diseño web, desde cero o sobre lo existente
SEM y SEO
User experience
Integración de herramientas, pasarelas de pago y servicios
externos
Mantenimiento
Contenidos y blogs
Optimización de conversión

Estrategia
Instagram · Facebook · LinkedIn · YouTube · TikTok
Levantamientos de fotografía y video
Reels
Copywriting
Community management
Tendencias
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04

Contenido orgánico

Piezas propias que cuentan tu marca sin
depender de la inversión.

05

Gestión de	plataformas

Tu presencia en portales y plataformas,
actualizada y trabajada.

06

CRM y	fidelización

Que quien te conoce vuelva, y que quien
vuelve recomiende.

07

Eventos y	experiencias

Momentos que hacen que tu marca se viva,
no solo se vea.

Servicios

Creación y producción de fotografía y video
Reels
Contenido de marca
SEO
Blogs
Contenido para campañas

Google Business Profile
TripAdvisor
Open Table
Civitatis
Uber Eats
Rappi
Otras plataformas sectoriales

Captación de leads
CRM y bases de datos
Email marketing
Newsletters
Automatizaciones
Segmentación
Campañas de fidelización
Customer journeys
Reactivación

Eventos corporativos
Bodas y prebodas
Cumpleaños y bautizos
Cenas privadas
Presentaciones de producto
Activaciones de marca
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Negocios que	quieren	resultados	reales
Y un equipo que entienda su día a día.

Hostelería y	restauración

Restaurantes, bares, beach clubs, hoteles y conceptos
gastronómicos.

Turismo y	experiencias

Agencias de viajes, operadores turísticos, DMCs y operadores
minoristas.

Productos y	servicios

Empresas que necesitan campañas, contenido o estrategia
digital para generar oportunidades comerciales.
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Quién confía	en	nosotros

THIS MUST BE THE PLACE…

Cocina de fusión y cócteles de autor en San José del Cabo,
donde la gastronomía española y mexicana se encuentran en
una propuesta contemporánea y cuidada.

Desde MAREA trabajamos su presencia digital,
posicionamiento y gestión de plataformas, así como la
captación y realización de eventos.

Cádiz Restaurante

Agencia de viajes especializada en experiencias
personalizadas, expediciones y viajes a medida por todo el
mundo. Una propuesta basada en la atención personalizada
y experiencias alejadas de lo convencional.

Desde MAREA trabajamos su estrategia digital, captación de
clientes, publicidad, CRM y presencia online, acompañando a
la marca en su crecimiento y expansión.

Simba’s Heart	Travel Gallery of	Spirits

Marca mexicana especializada en licores artesanales y
piezas únicas de Oaxaca, con licoreras y barriles pintados a
mano que convierten cada producto en una pieza de arte.

Desde MAREA trabajamos su promoción y venta online,
desarrollando su e-commerce y estrategias de captación de
leads para llevar la propuesta de Gallery of Spirits a nuevos
clientes y mercados.



Tu negocio	ya	tiene	potencial.
Hagamos que se traduzca en resultados.
Estrategia, ejecución y seguimiento desde un mismo equipo. Hablemos sobre el siguiente paso de tu
negocio.

W E B

www.mareabusinessconsultancy.com

E M A I L

info@mareabusinessconsultancy.com

T E L É F O N O

+52 1 595 122 5505

Hablemos sobre tu negocio →


	01 / 08
	DOSSIER COMERCIAL · 2026
	Soluciones digitales para rentabilizar y escalar tu negocio.
	Marketing, tecnología y contenido para negocios de hostelería, turismo y servicios que quieren crecer con criterio.
	El mismo equipo que entiende el negocio y diseña la estrategia participa en su ejecución.
	Metodología
	Servicios
	Público
	Casos
	Contacto
	02 — ESTRUCTURA DE TRABAJO



	Nuestra metodología
	En MAREA trabajamos con una adaptación de la metodología SOSTAC®, que transforma los objetivos de cada negocio en estrategias concretas, ejecutables y medibles.
	Entender
	Detectar
	Priorizar
	Diseñar
	Ejecutar
	Optimizar
	El mismo equipo que entiende el negocio y diseña la estrategia participa en su ejecución.
	03 — QUÉ HACEMOS



	Siete áreas, un mismo equipo
	Las combinamos según lo que necesita cada negocio. A veces basta con una; casi siempre funcionan mejor juntas.
	Publicidad digital
	Desarrollo web
	Redes sociales
	Contenido orgánico
	Gestión de plataformas
	CRM y fidelización
	Eventos y experiencias
	Detalle de cada área

	Ver servicios →

	Servicios
	05 — SERVICIOS
	Contenido orgánico
	Piezas propias que cuentan tu marca sin depender de la inversión.

	Gestión de plataformas
	Tu presencia en portales y plataformas, actualizada y trabajada.

	CRM y fidelización
	Que quien te conoce vuelva, y que quien vuelve recomiende.

	Eventos y experiencias
	Momentos que hacen que tu marca se viva, no solo se vea.


	Tu negocio ya tiene potencial.
	Hagamos que se traduzca en resultados.
	Estrategia, ejecución y seguimiento desde un mismo equipo. Hablemos sobre el siguiente paso de tu negocio.
	www.mareabusinessconsultancy.com
	info@mareabusinessconsultancy.com
	+52 1 595 122 5505
	Hablemos sobre tu negocio →




